RESULTATS BAROMETRE 2" TRIMESTRE 2019

Partie récurrente

1 - Tendance sur l'activité de I'entreprise

Moral des TPE

60,0% 61,1%

1 ler trimestre 2019

® 2nd trimestre 2019

23,3% 23,1%

3,4% 3,7%

Optimistes Indécis Pessimistes NSP

Au second trimestre 2019, le taux d’optimistes diminue (12,1% vs 13,3%), le taux de pessimistes reste stable (23,1
vs 23,1%) alors que le taux d’indécis augmente (61,1% vs 60,0%).

Répartition par tranche d'dge de cette tendance

Moins de 39 ans

40-49 ans SR
M Hausse
[ Stable
W Baisse

60 ans et plus

Ce trimestre encore, les moins de 40 ans sont les plus nombreux a prévoir une hausse de leur CA (22,5%) alors que
les plus de 50 ans sont plus pessimistes et sont les plus nombreux a envisager une baisse d'activité (53,5%).
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Répartition par secteur de cette tendance

Automobile [6.4% 79.5% [13.6%

Batiment [0.4% 72.0% 117.6%]

Beauté, esthétique [12:2%] 71.2% 116,5%]

Commerce de détail alimentaire [152%] 67.1% 117.7%]

Culture et loisirs [[27.9% ] 46.4% [ 3B57% ] BHausse

Equipement de la maison | _222% | 55.6% | 22.2% | |:|Sta.1ble
OBaisse

Equipement de la personne iy 42.4% | 48.5% J

Café, hotellerie, restauration [16:4% | 60.0% | 23.6% |

Santé [12.3%| 43.8% | 43.8% J

Services [133%] 66.7% ] 20.0% |

Transports  [13:2%] 73.5% [13.2%

Les Secteurs «Equipement de la maison » et «Café Hobtellerie, Restauration» sont les plus optimistes avec
respectivement 22,2% et 16,4% a prévoir une hausse d'activité, les secteurs «Equipement de la personne » et
«Santé» sont les plus pessimistes avec respectivement 48,5 % et 43,8%.

2 - Investissements

Investissements dans les 3 mois
Oui Sans refonse
17,0% 3,1%
Non
79,2%

Les projets d'investissement baissent |égérement et concernent 17,0% des entreprises interrogées, contre 19,2% au
trimestre précédent.
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Le poste « Matériel, mobilier, informatique » (37,1%) est pour ce second trimestre 2019, le poste le plus concerné,
suivi par le poste « Aménagement Rénovation » (34,4%) et le poste « autres projets d’investissements (25,3%).

Projets d'investissements
37,1%

Aménagement - Matériel, mobilier, Autres Constructions
Rénovation informatique

Profil des investisseurs

Moins de 39 ans 28,2%

60 ans et plus 12,0%

Les chefs d'entreprises qui investissent le plus, ont moins de 40 ans et viennent principalement des secteurs
«Automobile» pour 25,5% et «Services » pour 24,2% suivis du secteur «Commerce de détail Alimentaire» pour
23,5%.
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Automobile 25,5%
Services 24,2%
Commerce de détail alimentaire 23,5%
Santé 20,3%
Equipement de la personne 20,0%
Transports 19,2%
Café, hotellerie, restauration 15,9%
Culture et loisirs 13,8%
Batiment 13,3%
Equipement de la maison 13,2%
| 11,6%

3 - Effectif actuel et variation d’effectif au cours des 3 derniers mois et des 3 prochains mois

L'effectif moyen actuel est de 1,63. Ce trimestre encore, le secteur «Batiment» est celui qui recense le plus
d’effectif (15,1%) suivi du secteur «Santé» (13,4%), le secteur « Café, Hotellerie, Restauration » affiche
respectivement (11,9%). Le secteur «Culture et Loisirs» arrive en dernier avec 0,8%.

Au cours des 3 derniers mois 43,3% des entreprises interrogées ont vu leur effectif varier a la hausse (en moyenne
0,76 personne) et 56,7% a la baisse (en moyenne 0,69 personne).

Hausse effectif
43,3%

Baisse effectif
56,7%
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Prévision d'embauche dans les 3 prochains mois

Oui
8,6%

Non
91,4%

Au cours de ce second trimestre 2019, 8,6% des entreprises interrogées souhaitent recruter, en moyenne 1,30
personne. Les secteurs les plus concernés sont le secteur «Café, Hotellerie, Restauration» 45,7% de la profession, le
secteur «Commerce de détail alimentaire » 20,4%, suivis des secteurs «Santé» et «Beauté Esthétique» avec
respectivement 14,2% et 11,6%.

Prévisions de Licenciement dans les 3 prochains mois

98,3%

Ce trimestre encore 1,7% des entreprises envisagent au moins un licenciement. Cela représenterait 1,02 poste
supprimé, les secteurs les plus concernés sont les secteurs «Batiment», «Café, Hotellerie, Restauration» avec 8,5%
et 3,8% et le secteur «Equipement de la Personne» avec 3,5%.
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Préoccupations majeures dans la gestion de I'entreprise

Commercial

21,8%

Administratif

11,9%

Gestion du personnel 8,6%

Technique 7,8%

11

Préoccupation par tranche d'dge

La gestion financiére est ce qui préoccupe le plus les entreprises, principalement les moins de 40 ans (52,5%), alors
que 30,6% des plus de 60 ans appréhendent plus le c6té commercial.
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Relations avec les banques.

Rappel : La FCGA et la Banque de France menent une enquéte trimestrielle auprés d’entreprises sur leur acceés au
financement bancaire; Environ 2 000 TPE adhérentes ont répondu, 4000 PME et 500 ETI.

Ce second trimestre 2019, d’une maniere générale, I'acces au crédit des TPE continue de progresser.

L’accés des TPE aux crédits de trésorerie continue de progresser pour le 3°™ trimestre consécutif et atteint 74 %
d’obtention. En parallele I'obtention de crédit d’investissement s’accroit de 2 Points relativement au premier
trimestre 2019 : 90 % des TPE obtiennent en totalité ou en grande partie les crédits demandés.

Demande de crédit de trésorerie

Demande de crédit de trésorerie au cours des 3 derniers mois
Oui
7,0%

Non
93,0%

Au 2nd trimestre 2019, la demande de nouveaux crédits est de 7 %. Au trimestre précédent elle était de 8,5%.
Parmi ces entreprises 74 % ont obtenu un crédit de trésorerie a hauteur de 75% au moins du montant sollicité contre
72% le trimestre précédent.

Raisons de I'absence de demande de crédit de trésorerie dans les TPE

H Pas besoin de crédit

M Pas d'engagement supplémentaire

[ Situation de I'entreprise non favorable
H Critéres trop séveres du préteur

M Sans réponse

La cause principale de I'absence de demande de crédit est I'absence de besoin (60,5% vs 56,83%). L’autocensure (au
sens de la crainte d’un refus du banquier) est marginale 2,9%.
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Demande de crédit d’investissements

Demande de crédit d'investissements au cours des 3 derniers mois

Oui
10%

Non
90,0%

Au 2" trimestre 2019, la demande de nouveaux crédits d’investissements reste stable (10,0% vs 10,1%) par rapport
au trimestre précédent.

Parmi ces entreprises 90% ont obtenu un crédit d’investissements a hauteur de 75% au moins du montant sollicité
contre 89% au trimestre précédent.

S’agissant plus particulierement des crédits d’équipement, 91% des entreprises interrogées indiquent obtenir
satisfaction en totalité ou en grande partie.

Raisons de I'absence de demande de crédit d’investissements dans les TPE

M Pas besoin de crédit

M Pas d'engagement supplémentaire

m Situation de I'entreprise non favorable
M Critéres trop sévéeres du préteur

M Sans réponse

Comme pour le crédit de trésorerie, la cause principale de I'absence de demande de crédit d’investissements est
I’'absence de besoin (62 ,82%). L’autocensure (au sens de la crainte d’un refus du banquier) est marginale 2,44%.
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Demande de nouvelles exigences en matiére de garantie

Demande de nouvelles exigences de la part de la banque en matiere
de garanties

Oui
19,3%

Non
80,7%

Pour ce trimestre 19,3% des TPE interrogées déclarent avoir été confrontées a de nouvelles exigences de leur
banque en matiére de garanties (19,4% au trimestre précédent).

Comparatif Résultats enquéte 2T2019 - 2T2018
Enquéte liée a I'acces au crédit de trésorerie et d’investissement

Comparatif 272018 - 272019

7,00%

Demande de crédit de trésorerie
8,00%

10,00% 272019

Demande de Crédit d'investissement
10,70% 272018

Nouvelles exigences en matiere de garantie

21,60%

Au 2" trimestre 2019 par rapport au 2" trimestre 2018, la demande des TPE est en légére baisse pour les crédits
de trésorerie 7,0% vs 8,0%, la demande concernant les crédits d’investissements est quasiment stable 10,0% vs
10,7%. La demande de nouvelles exigences est en baisse0 19,3% en 2019 contre 21,6 en 2018.

Barometre 272019 Page 9



